Certifica que el Sistema de Gestion de la Calidad adoptado por la organizacion
Grupo Esatur que cubre las actividades desarrolladas por la empresa

ESATUR XXI, S.L.

C/ Arzobispo Loaces n® 3. 03003 Alicante

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE-EN ISO 9001:2015

A continuacion se indica la actividad de la empresa Esatur XXI, S.L. que se encuentra incluida
en el alcance del certificado principal de Grupo Esatur

Gestion y promocién de servicios turisticos, culturales, deportivos y aeroportuarios. Prestacion
de servicios de atencidn al publico, control de entrada y porteria, guias de museos y de talleres
didacticos. Servicios de outsourcing en eventos y en todo lo anterior.

La validez de este certificado depende de la validez del certificado principal n® 10213-E

Numero 10213-E/2

Certificado de Conformidad

Fecha de emisién 04 /05/2017
Fecha de renovacién 11/05/2022
Fecha de expiracion 10/05/2025
Esperanza Martinez Garcia
Directora de Certificacion
E European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espana) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 12 Planta ¢
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Certifica que el Sistema de Gestion Ambiental adoptado por la organizacion
Grupo Esatur que cubre las actividades desarrolladas por la empresa

ESATUR XXI, S.L.

C/ Arzobispo Loaces n® 3. 03003 Alicante

Es conforme con los requisitos de la Norma

UNE-EN ISO 14001:2015

A continuacion se indica la actividad de la empresa Esatur XXI, S.L. que se encuentra incluida
en el alcance del certificado principal de Grupo Esatur

Gestion y promocién de servicios turisticos, culturales, deportivos y aeroportuarios. Prestacion
de servicios de atencidn al publico, control de entrada y porteria, guias de museos y de talleres
didacticos. Servicios de outsourcing en eventos y en todo lo anterior.

Certificado de Conformidad

La validez de este certificado depende de la validez del certificado principal n® 10213-E

Numero 10213-E/2

Fecha de emisién 23/10/2020
Fecha de renovacién 11 /05 /2022
Fecha de expiracion 10/05/2025
Esperanza Martinez Garcia
Directora de Certificacion
El‘ IFICACION European Quality Assurance Spain, S.L. (EQA Espana) - Camino de la Zarzuela, 15- Bloque 2, 12 Planta ¢

N 13/C -

MAOL4 28023 Madrid. Queda sujeto al "Procedimiento de Certificacion y Condiciones Generales" establecido por EQA




